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1. Inledning

Byggdialog Dalarna ar en sektorsovergripande ideell férening som arbetar far att skapa
forutsattningar for konstruktiv samverkan mellan byggherrar, bestéllare, konsulter,
entreprendrer, installatérer och tillverkare. Genom en smart samverkan mellan olika aktorer
skapar ByggDialog Dalarna forutsattningar for avancerad kompetensutveckling och ett starkt
innovationsklimat.

For att stotta aktorerna har en studie genomforts for att ta reda pa vad som fungerat bra och
mindre bra med modellen EPC* samt varfor vissa kommuner valt att tacka nej till EPC och
hur de kommuner som tackat nej valt att arbeta med energieffektivisering. Resultatet av
undersdkningen kommer att ligga till grund for ByggDialog Dalarnas fortsétta arbete med att
stotta fastighetsdgarna i deras arbete med energieffektiviseringsatgarder.

* EPC (Energy Performance Contracting) ar en metod foér att handla upp och genomféra
energieffektiviseringsatgarder dar samma part som foreslagit atgarderna ocksa genomfor
dessa med besparingsgaranti.

Malgrupp

Malgruppen for intervjuerna ar kommuner i Dalarna.

15 kommuner och ett privat foretag har kontaktats:

. Alvdalens kommun

. Avesta kommun

. Réttviks kommun

. Orsa kommun

. Mora kommun

. Leksands kommun

. Malung- Salen kommun
. Vansbro kommun

. Ludvika kommun

. Gagnefs kommun

. Smedjebackens kommun
. Falu kommun

. Hedemora kommun

. Séter kommun

. Borldange kommun

. Afférsfastigheter i Dalarna

Av de kommuner som kontaktats valde tva att inte besvara fragorna:

Leksand: Befinner sig mitt i ett pagaende EPC — projekt och véljer darfor att inte stalla upp
pa en intervju. Kommunen ar garna med langre fram.

Hedemora: Vljer att inte delta med anledning av att de precis nyanstallt en person inom
omradet som ska fa mojligheten att sétta sig in i arbetet.



Metod

Intervjuer har genomférts med 13 kommuner samt ett privat foretag. Alla intervjuer utom en
(genomforts via mail) har genomforts via telefon/Skype. Kontaktpersonerna har innan
intervjun fatt fragorna skickade via mail. Intervjufragorna har fungerat som stod till intervjun.
Intervjuformen via telefon med 6ppna fragestallningar tillater en bred uppsamling av
information. Samtidigt fljer intervjuaren en frageguide som &r strukturerad for att underlatta
ett senare analysarbete. | denna utvardering analyseras och sammanfattas endast
kontaktpersonernas svar fran intervjuerna. Kommunnamnen redovisas inte i rapporten utan
kopplas till en specifik siffra, eftersom de intervjuade ska vara anonyma. For uppgifter om
detta hénvisas till ByggDialog Dalarnas kansli.

Fragor
Foljande fragor anvandes som stod vid intervjuerna:

1. Kanner du till modellen EPC? (Om inte gavs en kort beskrivning).
2. Har ni anvant er av modellen EPC eller funderar pa att anvanda den for
energieffektivisering i kommunens fastigheter?

OBS!

Om svaret var ja till att de anvander sig av modellen EPC stélldes fragorna 3-11.
Om svaret var att de funderar pa att anvanda modellen stalldes fragorna 12-16.
Om svaret var nej (att de inte anvander modellen EPC) stalldes fragorna 12-16.

Vad tycker du om modellen EPC?

Har ni avtal med nagon entreprenor? Vilken?

Hur lange har ni arbetat med EPC och i hur manga byggnader?

Vilket &r resultatet? Ar det enligt planen? Finns det bra dokumentation?

Ar kostnaderna dokumenterade och accepterade?

Vad tycker ni har fungerat bra med EPC?

Vad tycker ni har fungerat mindre bra? Vad upplever ni for svagheter/svarigheter med

EPC?

10. Rekommenderar ni andra att teckna ett EPC-kontrakt? Vilka rad vill ni ge till
tveksamma bestallare?

11. Pa skala 1-5 hur bra tycker du EPC &r?

12. Vad tycker du om modellen EPC (om du kéanner till den sedan tidigare)?

13. Varfor anvander ni inte EPC? Hur arbetar ni istallet?

14. Finns det tillracklig kompetens inom er organisation for att genomfora arbetet sjalva?
Finns det nagon kompetens som ni vill forbattra?

15. Har du kontaktats av EPC-entreprendr/konsult? Vilken?

16. Skulle ni vilja fa stod/information for att komma igang med EPC, i sa fall vad?
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2. Sammanfattning intervjuerna

Nedan redovisas en sammanfattning éver de kommuner som svarat ”Ja” till att de har
anvant/anvander EPC.

De kommuner och privata foretag som svarade ”Ja”: Afféarsfastigheter i Dalarna, Rattvik,
Mora och Ludvika. De som svarade "nej” redovisas fran 2.12.

2.1 Kanner du till modellen EPC?
Alla kommuner svarade ja pa frdgan om de kanner igen EPC.

2.2 Har ni anvant er av modellen EPC eller funderat pa att anvéanda den for
energieffektivisering i kommunens fastigheter?

Av 14 tillfragade svarade 4 stycken att de anvant/anvander sig av modellen EPC.
De som svarade ja uttryckte sig positivt om modellen, varav kommun 3 anvant sig av EPC i
forsta stadiet men valt att avsluta projektet pa grund av en belastande ekonomi.

2.3 Vad tycker du om modellen EPC?

Av de som svarade ja anser alla att modellen ar bra eftersom konceptet garanterar en
besparing. Kommun 1 tilldgger att modellen inte enbart ar bra for besparing av energi utan
aven for besparing av underhall.

Alla ar 6verens om att modellen &r bra men att alla har olika forutsattningar for att fa ett bra
resultat. Det ar viktigt att det finns en drivande ledning, kunniga tekniker och att det ar
personer som brinner for EPC- fragorna som ingar i projektet. Att projektet inte blir ett tvang
ar en forutsattning for att ska bli ett lyckat resultat.

2.4 Har ni avtal med nagon entreprendr? Vilken?

Kommun 1: Caverion AB

Kommun 2: Invent AB

Kommun 3: Tar in punktstéd fran \VVVS- teknik men inte i EPC- syfte.
Kommun 4: Caverion AB

2.5 Hur lange har ni arbetat med EPC och i hur manga byggnader?

Kommun 1 har arbetat med EPC sedan 2006- 2007 och idag befinner sig de i fas 3 och
bedriver EPC i cirka 50 byggnader. Affarsfastigheter i Dalarna har bedrivit EPC i 4 stycken
byggnader. Kommun 4 har precis avslutat fas 2 och gatt in i fas 3 medan kommun 3 befinner
sig i en inledande fas.



2.6 Vilket &r resultatet? Ar det enligt planen? Finns det bra dokumentation?

Kommunerna ar 6verens om att arbetet gar enligt plan, varav kommun 3 har valt att ga fran
den stora entreprendr Schneider till att anlita en mindre konsult for punktinsatser. Detta med
anledning av att Schneider gjorde arbetet for stort ekonomiskt for den aktuella kommunen.

2.7 Ar kostnaderna dokumenterade och accepterade?

Alla har god dokumentation Over projektet och kostnaderna &r accepterade. Férutom att
kommun 3 valt att avsluta EPC med anledning av den stora kostnaden. Kommun 1 svarar att
de sjalva lanat pengar for att betala av lanet och att de energibesparingar de gor tacker deras
kostnader.

2.8 Vad tycker ni har fungerat bra med EPC?

Kommun 1 " Det gar snabbare dn att gora arbetet ensam och vi har standigt tillgang till god
kompentens” Kommunen menar att tillgangen pa resurser ar avgorande for att kunna
genomfdra arbetet enligt EPC.

Kommun 2 tillagger att det & mycket battre att arbeta med en entreprenér som garanterar
besparing &n att ta in en konsult som inte tar nagot ansvar.

Kommunerna ar 6verens om att det ar viktigt att tinka pa helheten i ett sadant hér stort och
komplext projekt. En forutséattning for att arbetet ska fungera &r att modellen &r forankrad hos
flera personer, alltifran drifttekniker, styrelsen och kommunledningen. Man anser ocksa att
det ar en bra modell som ger en noggrann utvérdering med forslag for varje fastighet.

2.9 Vad tycker ni har fungerat mindre bra? Vad upplever ni for svagheter/svarigheter med
EPC?

Kommun 1 berattar att med facit i hand hade det varit bra om man lagt ner mer tid pa
projekteringsstadiet. Kommun 2 lyfter fram att det ar viktigt att projektets niva tydligt framgar
i avtalet.

Kommunerna ar 6verens om att atgarder inte ska genomforas bara for sakens skull och ge en
negativ paverkan pa anlaggningarnas funktion, exempelvis att sanka varmen i byggnaden sa
att manniskor borjar frysa. Det ar viktigt att den egna organisationen ar forberedd pa att ga in i
ett EPC- projekt och att det finns ett tydligt definierat syfte med projektet for att undvika att
entreprendren tar Over. Detta for att undvika att projektet blir stérre &n kommunens
forutsattningar. Svarigheten ar att fa med hela organisationen och att skapa forstaelse for
projektet.



2.10 Rekommenderar ni andra att teckna ett EPC-kontrakt? Vilka rad vill ni ge till
tveksamma bestallare?

Kommun 4 ar positiv till modellen da den far saker att handa, men bara om man forstar
affarsmodellen och har forstaelse for att det ar ett valdigt stort projekt. Det &r viktigt att ha
med olika perspektiv for juridik, ekonomi och bygg. Ett viktigt rad ar att ta hjalp av andra som
anvéant EPC och ldra av deras misstag och framgangar. Kommunen tillagger att de i ett tidigt
skede borde ha anstallt en person som arbetat med att kommunicera projektet internt och
externt for att skapa forstaelse. Kommunen har haft en dialog med andra kommuner (Leksand
och Ludvika) som arbetar med EPC och fatt manga tips. Kommunen rekommenderar dven att
sakerstalla att det finns flera som har kunskap om projektet for att undvika sarbarhet,
exempelvis att en insatt nyckelperson slutar. Kommunen avslutar med att berétta att det ar
forvanande att fler kommuner inte har skaffat EPC.

Ovriga kommuner ar 6verens om att det ar viktigt att organisationen har kunskap och
forstaelse for vad det innebdr att ga in i ett EPC- projekt.

Kommun 2 kommenterar fragan med ” Ja, jag forstar inte varfor alla inte har EPC?” och
kommun 1 kommenterar med ”Ja, absolut!”.

2.11 Pa en skala 1-5, hur bra tycker du EPC ar?

Kommun 1: 5
Kommun 2: 5
Kommun 3: 3
Kommun 4: 5

Nedan redovisas en sammanfattning av svaren fran de kommuner som svarat ”Nej” pa
fragan om de anvander EPC-modellen, eller att de “funderar pa att anvanda EPC
modellen”. 10 stycken kommuner har svarat ”nej”: Avesta, Alvdalen, Smedjebacken, Falun,
Malung- Sélen, Gagnef, Vansbro, Séter, Borlange och Orsa.

2.12 Vad tycker du om modellen EPC (om du kanner till den sedan tidigare)?

Alla tillfragade kanner igen EPC varav kommun 6 och kommun 7 bad om en forklaring for att
stdmma av med deras egen definition om EPC.

En ekonomisk aspekt lyfts fram som en nackdel av flertalet kommuner, att det kan bli en for
stor ekonomisk belastning for kommunen samt att vinsten/fortjansten férdelas. Férdelen med
modellen ar att kommunerna far stod via entreprendren.

Flera kommuner svarar att de varken kan saga ”ja” eller "nej” pa fragan, eftersom de sjalva
inte anvant modellen. Medan kommun 10 menar att modellens effekt beror pa kommunens
forutsattningar att folja den. Kommun 8 lyfter fram att det dven ar viktigt att fa med
arbetsmiljotanket for att skapa en helhet om EPC ska anvandas.

For kommun 5 & modellen ” en vinstdrivande modell som enbart ska anvédndas om inga andra
metoder ar genomforbara”.



2.13 Varfor anvander ni inte EPC? Hur arbetar ni istallet?

Flertalet har valt att hantera arbetet inom egen regi med anledning av den ekonomiska
aspekten. Enklare och mindre atgarder anser kommunerna klara av med egen kompetens.

Pa fragan svarade kommun 9: ” Vi vill ta hem vinsten sjalva” och kommun 10 tillagger att det
kan finnas ett intresse for EPC langre fram.

Kommun 12 har haft en dialog med en leverantér men inte kommit langre da kommunen
anser att det &r mycket pengar for en liten kommun.

Kommun 7 berattar att de arbetat med referensar vilket innebér att de inte gar in med
miljoninvestering pa direkten och att de hanterat enkla dtgarder inom den egna
organisationen. Kommunen tillagger att det kanske ar smart att skaffa EPC néar man
genomfort de enkla atgarderna och att man pa sa vis har ett lagre energivarde som garanterar
annu lagre energibesparingar.

Kommun 14 har valt att kora arbetet i egen regi for att skapa forstaelse och kunskap hos den
egna personalen. Kommunen har tagit fram handlingsplaner for varje byggnad och dopt sitt
eget arbete till SUMO- modellen. Kommunen tillagger att bostadsréattféreningar &r positiva till
SUMO-modellen och valt att arbete enligt den.

Forutom att anvénda sig av kompetens inom den egna regin har vissa kommuner &ven hyrt in
kompetens via konsulter.

2.14 Finns det tillracklig kompetens inom er organisation for att genomféra arbetet sjalva?
Finns det nagon kompetens som ni vill forbattra?

50 % av de tillfrdgade kommunerna som sagt nej till att de anvander EPC svarar att de tar in
konsulter om de saknar kompetens samt att flertalet anser att de har kompetensen att
genomfdra arbetet i egen regi. Kommun 13 lyfter fram att de vill forbattra sina LCC-
kunskaper och kommun 14 anser att det alltid finns en forbattringspotential av kompetensen.

2.15 Har du kontaktats av EPC-entreprendr/konsult? Vilken?

De EPC- entreprendrer som kontaktat kommunerna ar Schneider, Caverion, Siemens, AF och
Rejlers. Kommunerna 6 och 7 har inte blivit kontaktade av ndgon EPC- entreprendr.

2.16 Skulle ni vilja fa stod/information for att komma igang med EPC, i sa fall vad?

Flertalet kommuner efterfragar goda exempel hur andra kommuner arbetar med EPC, vad de
har gjort for misstag och vad de har for tips till kommuner som funderar pa att skaffa EPC.
Kommun 12 tycker det ar béattre att ta del av goda exempel an att héra information fran en
entreprendr som forsoker séljer in EPC. Det skulle &ven vara bra om en person som dr insatt i
EPC kommer och ger information for politiker och tjanstemén om foér och nackdelar med
projektet. Kommun 13 vill dven ha information om hur man gor en LCC och fa kunskap om
upphandlingsforfarandet. Kommun 3 tycker det vore bra med en utbildning, men att det innan
behdvs en undersokning vilken malgrupp som uthildningen ska rikta sig till. Kommunen
fortsétter att det ar viktigt att det inte enbart ar chefer och VD som far kunskap om EPC utan
dven Ovriga medarbetare. Kommunen uttrycker sig: "Vaga skicka ivag fotfolket!”.



3. SLUTSATS OCH ANALYS

Majoriteten av kommunerna hade en positiv installning till intervjuerna och 6éver att berétta
deras asikter om EPC. Flertalet fragade ocksa om svaren var anonyma och vad resultatet exakt
skulle anvéndas till. Flertalet har efterfragat en sammanstallning av intervjuerna. Med
anledning av att flera fragat om intervjuerna ar anonyma har kontaktpersonernas namn inte
anvants i denna rapport.

Det framgar tydligt av denna intervjustudie att kommunerna vill ha mer information om EPC,
stod och erfarenhetsutbyte. FOr att skapa engagemang inom egen regi anser kommunerna att
det ar viktigt att informationen om EPC ges till olika nivaer inom organisationen.

De flesta kommuner anser att EPC ar relevant och fyller en funktion. De tillfragade &r
engagerade och vill ha ett tydligare samarbete med andra kommuner. Nagra kommuner ar
dock lite mer kritiska till EPC och anser att de klarar av arbetet inom egen regi men garna vill
ta del av information om EPC. Medan andra kommuner har hanterat enklare atgarder inom
den egna organisationen och funderar pa att skaffa EPC for de svarare atgarderna.

Resultatet visar att majoriteten av de fyra kommuner som anvander EPC &r véldigt ngjda med
modellen. De kommuner som inte valt att ha EPC arbetar inom egen regi och motiverar att det
ar en l6sning som mojliggor att de kan bestamma tempot och nivan pa arbetet samt att vissa
aven utvecklat egna metoder/modeller.

En slutsats &r att de mindre kommunerna (i jamforelse med de stérre kommuner som
tillfragats) anser att EPC blir en for stor ekonomisk belastning och att det finns en viss radsla
att ga in i ett avtal och att inte veta vad resultatet kommer bli. Darfor ar det viktigt att tidigt
inom den egna organisationen satta upp ett tydligt mal och bestamma nivan med EPC- arbetet.

Auvslutningsvis &r det tydligt att kommunerna anser att det dr énskvart att visa pa bade goda
och daliga exempel med EPC- projekt och att skapa en béattre samordning mellan de olika
kommunerna.

De som svarade pa fragorna i denna studie var framst fastighetsskétare och energicontrollers.
Det skulle darfor dven vara av intresse att ta del av politikers och ekonomers syn pa EPC for
att skapa en helhetsbild.
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