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Drivkrafter for effektivisering

Den ekonomiska drivkraften ar viktigast for alla
aktorer for att fa en effektivisering. Darutdver
forekommer drivkrafter sdsom:

* behov av forbattrad arbetsmiljo

* behov av battre kvalitetssakring

* behov av battre miljoledning

* behov av battre anpassning till brukarnas krav

* behov av arbetskraft med mer adekvat
utbildning
.... listan ar inte komplett men det det ar alltid bra

att borja med att lagga fast vilken drivkraften ar
eftersom det styr valet av insats!

1. Lagesbeskrivning

* Manga symptom pa problem?
» Systemfel i byggprocessen

Glom inte att det finns fantastiskt spannande
byggprojekt
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Inre och yttre effektivitet

* Inre effektivitet
— Efterfragad produkt till sa Iag resursforbrukning
som moijligt.
* Yttre effektivitet

— Bésta l6sning av efterfragad funktion som
moijligt.

Problem (Elandeslistan)

hog resursférbrukning och hoga byggkostnader
kostnadsoverskridande
tidsoverskridande

fokus pa ATA (det finns en risk att entreprenéren fokuserar pa
att hitta fel i handlingarna och inte pa att astadkomma en
produktion som uppfyller bestallarens mal)

* bristande fokus pa arskostnader
* manga bygg- eller kvalitetsfel

* bristande kunskapsuppbyggnad och avsaknad av
erfarenhetsaterforing

* svag industrialisering av byggandet
* svag effektivitets- och produktivitetsutveckling.

Alla som pastar att det finns €n
losning av forekommande

problemen har den gemensamma
namnaren att de inte vet vad de
talar om!
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Systemanalys och systemfel

System 1

Ledning
Verksamhet

o

Ett vanligt systemfel &r bristande 6verensstimmelsen mellan malen!

Bristande

overensstammelse?

System 2

Ledning
Verksamhet

Exempel pa forekommande systemfel
Projektorerna samarbetar med:

« Bestdllaren och andra konsulter som de arbetar parallellt med under
projekteringen fér det gemensamma malet.

« Bestdllaren, och andra aktorer som ar aktiva i andra skeden an aktuell
projektering, for att fa underlag i projekteringsprocessen.

« Bestillarens eller andras forvaltning, for att fa underlag for
projekteringsinsatsen.

Aktorer som har annan foretagskultur. Konsulter som samverkar i ett
projekt kan har ha helt olika bakgrund. De har ofta helt olika utbildning
och kommer ofta fran féretag med mycket varierande storlek.

* Personer som har helt olika méalbilder. Konsulter engagerade mot
ersittning pa fast pris maximerar vinsten genom att utféra tjansten med
sa liten resursférbrukning som méjligt. Bestillaren vill ha ett resultat av
uppdraget som ir s bra som méjligt for det évergripande
byggprojektet.

Insatsen gors i samverkan och /eller parallellt med

bestallaren och andra konsulter
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Hur hanterar

bestallaren

detta? l

Konsulten skall i samarbeta med bestéllarens eller andras
forvaltning, for att fa underlag for projekteringsinsatsen

Fastighets-

/ forvaltare
AN Byg-

entreprensr

Hur hanterar

bestallaren
detta?
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Systemfel i processen 2. Val av anskaffningsstrategi

* Tydliga incitament fér maximalt resultat for bestéllaren saknas.

* Brist pa samordning &r vanlig om incitamentet fér den enskilde aktéren saknas! . i i
Ska ventilationskonsulten d@ndra sin ritning efter arkitektens ritning eller ska St rategl ns Omfattn I ng
arkitekten anpassa vdggarna efter ventilationstrummorna?
En projektor har dels att samarbeta med andra projektérer som arbetar e Konkurrens eller samverkan
parallellt, dels att samarbete med tva skeden som kommer efter projektering —
namligen byggande och forvaltning. | ett normalt projekteringsprojekt ar H B
byggentreprendren dnnu inte upphandlad och inte sillan &r forvaltaren svar att * U ppha nd I | ngSStrategl
fa kontakt med. Samverkan medfor att den egna insatsen blir mer komplicerad.
Bekvamast for projektoren ar att inte Gverarbeta samverkan med 6vriga. | manga
projekt finns ingen som uttryckligen ansvarar for samordningen, Trots att
samverkan mellan aktorerna ar en nyckelfunktion.

* Tydliga incitament for kunskapsuppbyggnad och erfarenhetséaterforing saknas!
( Manga konsulter far aldrig reda pa om deras handlingar varit mojliga att bygga
efter.)

« Tydliga incitament fér innovativa processer saknas med nuvarande ersattnings-
och ansvarsformer.

* Det saknas starka incitament for en relevant kontakt med kommande brukare.

Strategins omfattning Kostnadsdimension

* Hur skall en trygg process astadkommas och vilka detaljkrav skall stéllas? . Konkurrensutsdttning kan I'esultel'a i Sﬁnkta
o Hur skall tjansterna stimulera innovativt agerande hos anbudsgivare? . c e el raee .

e Hur skall urvalskriterierna utformas sa att ratt entreprendr valjas? kOStnader lnte bara Vld lnltlal tlllampnlng
¢ Vilken relation vill bestéllaren ha med entreprendren? utan ﬁven n:‘-:ir upphandlingsfﬁrfarandet

¢ Vilken omfattning och kvalitet skall det vara pa bestéllarens insats?

¢ Hur skall bestallarens kompetens tryggas? uppl’epas Samverkan ger Svag om ens
¢ VVem skall ha ansvar for tjansten och utvecklingen av tjansten? négon kOStnadseffekt

® Kan kravet pa Iangﬂkﬂtlghet styras med kalkylranta eller pa E{nnat satt? (Ola Mattiasson)
¢ Vill bestallaren uppna lagsta investeringskostnad och/eller arskostnad?

o Vilken teknisk utformning, funktion och tekniskt resultat skall uppnas och tommuni
hur skall resultatet matas?

* VVem skall svara for kunskapsuppbyggnad och vad skall den omfatta?
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Hur far man konkurrens?

» Utgar fran marknadens forutsiittningar

* Anpassa entreprenader till de lokal aktorernas kompetens
* Anpassa entreprenaderna till de lokal aktorernas kapacitet
* Skapa inte monopol

* Avviig avtalstidens lingd

* Behall initiativet

* Behall kompetensen

Anskaffnings-
eller
bestillarstrategi

Framgangsrika upphandlingar karakteriseras av att de:

- Uppnatt faststéillda mal (tekniskt, ekonomiskt och tidsmassigt).

- Haft en god hantering av uppkomna avvikelser under tjdnstens
genomférande:

- Har en néjd uppdragsgivare.

- Har ndjda intressenter efter genomford leverans.

- Har god férankring av projektet.

« Varit duktiga pa att 16sa konflikter under genomférandet.

« Har projektmedlemmar och medverkande akt6érer som har
kompetensutvecklats medfort en kunskapsuppbyggnad hos den
upphandlande organisationen.

- Haft en god process utan upplevda problem

- Haft ett bra startskede.

- Givet en bra effekt av tjansten som upphandiats.

FM och upphandling

3. Konsult -och entreprenadavtal

* Nastan alla entreprenadtvister beror pa daligt
konsultarbete... men konsulten oftast slipper

konsulten ta ansvar!?!

Bestallaren har med stod av entreprenadavtalet

ratt att bestalla och avbestalla (=
Entreprenadavtalet har karaktar av en
rambeskrivning)

Konsekvens av manga ATA maste beaktas (kan

bli vasentlig rubbning)




Bestdllaren bestaimmer spelreglerna!

Projektunika
foreskrifter
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Ett viktigt papekande
fér involverade:

”Som man fragar
far man svar!

Entreprenaden omfattar?

En produkt

En process

Construction Management

Var ar ar den specificerad?

*  Produktens utformning Ritnin_gar_
Beskrivningar

" Hus AMA (Anlaggnings AMA)
Raétt produkt

(kvalitet och
mangd), tid o satt

Processen

[©]
Tidplan
Kvalitetsplan
Administrativa foreskrifter
AMA AF

Hus AMA...
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Det finns ingen grans for hur manga dndringar som bestéllaren
far gora men.... Tank pa effekten av manga andringar!

Antal
arbetstimmar

Summa timmar
pa projektet

Andrings-
arbetet

Paverkan av
andringsarbete

Ineffektiv tid P ——
Felkalkylerad i
ursprungsavtalet
+ ineffektiv
entreprendr
L

Beraknat Beraknat
antal timmar antal timmar
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4. Val av effektiviseringsatgarder

» effektivisering pa olika nivaer
bestéllarens effektivitetspaverkan
industrialisering och lean production
* matning av produktivitet.

Ménga olika byggprojekt

och problem kriver manga
olika I6sningar

Loser man ett problem skapas tva nya! (Kalla: Okand tankare)

Effektivisering pa branschniva?

Forslag pd effektiviseringsatgérder férekommer pd samhéllsniva
varav kan ndmnas:

i 63 forslag for isering av
~  Byggkostnadsdelegationens forslag
~  Skarpning gubbarl

Flera trahusforetag har drivit effektiviseringen av

smahusproduktionen langt

De flesta av samhallets atgarder forsamrar eller motverkar
rbattrad produktivitet i branschen

(Det finns bara ett exempel pa atgard som bevisligen forbattrat produktiviteten !')

Nar lag kostnad ar det dvergripande malet blir ofta kvaliteten

lidande men néar hog kvalitet ar malet foljer ofta en lagre

kostnadsstruktur!

I den allmdnna debatten talas ofta behovet av sdnkta

byggkostnader men menar sankta boendekostnader vilket ar

nagot helt annat.

1 Staten ska kunna ga in med pl nar nypr bostader.
kommuner inte agerar i enlighet med reglonala

utvecklingsprogram.

2 Infér typgodkannande av hustyper i Sverige. Ar en hustyp
godkand i en

20 Sank parkeringsnormen.
21 Lat parkeringskostnaden avspegla det verkliga priset
kommun ska den kunna uppféras i alla kommuner. 22 Motverka den pagaende skirpningen av strandskyddet.
3 Ett samlat kunskapslyft behovs -1 kommuner och 23 Utbka méjligheterna till undantag fran strandskyddet.
Lansstyrelser. 24 Gor bostadsforsorjning till ett riksintresse.
4 5rett pa plan- och adet. 25 Sattentiod ins (for for riksi
5 Detaljplanera stdrre omraden &n | dag. 26 Definiera riksintressen konceptuellt snarare &n genom
6 Anvand forenklat forfarande i detaljplanearbetet. geografisk avgrénsning.
7 Prova Lansstyrelsens synpunkter tidigare i processen. 27 Prova riksintressen ratttslizg:j Kommunerna tenderar i dag
utpekade 6r givna.

na bér aterta mar isni om ett projekt 28 Tvm ali o p ! °n 1or 8 och
inte igangsatts inom rimlig tid. véga rlksln(ressen mot varandra
9 Infor privat initiativratt till detaljplan i Sverige. | Norge finns
privat planinitiativsratt som innebdr att byggbolag kan ta 29 Drain rétten for kommuner att inrétta naturreservat.
fram en egen detaljplan fér ett omrade som
sedan kommunen fattar beslut om.
10 Infér en byggaranti - om Lansstyrelsen inte har hanterat
overklagan av detaljplan inom 60 dagar, och 6verklagan av
bygglovinom 90 dagar utgar vite tillbyggherren.
11 Avgiftsbelagg verklaganden.
12 Minska sakagarkretsen fran dagens praxis.
13 Infér bostadsférsérjning som allmant intresse aven i
miljébalken. Detta skulle ocksé leda till att regeringen i stérre
utstrackning kan planforeldgga mark.
14 Avskaffa kommunala sarkrav.
15 Avskaffa zonindelningen for energihushallning.
16 Reformera bullerregelverken — upp till 65 dBA bor
generellt vara godkant fér bostadsbyggande.
17 Jamstall allt buller det ar orimligt med olika bedémning
av buller beroende pa killan.
18 Lat Boverket 6verta ansvaret for bullerreglering.
19 Gor buller till en fraga for hushallen. Bullerdeklarera

30 Boverket bér utnyttja sin ratt att ge dispens fran
byggreglerna i experimentsyfte.

31 Ta initiativ till ett samtal om byggandets industrialisering 53 Forlang tiden for presumtionshyror.
32 Boverket bor fa regeringens uppdrag att utreda fragan om 54 Satt storre tryck pa hyresmarknadens parter
gemensamma byggregler i Norden och helst Baltikum 55 Stark bostadsbidragen

33 Byggbranschen i Norden bor enas kring gemensamma standarder. s nfor en for

34 Utveckla byggnadsarbetarrollen for framtidens behov. 57 Anvind tomtritten i hgre utrickning

35 Kommunerna bér i stdrre utstréckning erbjuda fardiga paket med 58 Anviind allménnyttan som draglok fér den lokala bostadsmarknaden.
detaljplanerad och byggbar mark.

36 Forbittra konkurrensen pa byggmarknaden.

37 Likstéll spelreglerna for hyres- och bostadsrétten.

59 Allménnyttiga bostadsbolag i en region bor kunna ga ihop om
upphandiing av flerfamiljshustyper enligt LOU.

38 Infor rot- avdrag for hyresritter. 60 Ge Bovevke(/EKN i upudrag att underlitta byggherrarnas
39 Infor och hallbara projekt.

40 Infor krav pa redovisning av skuldfritt pris pa bostadsrter. 61 Forvandla C-\agen till B-lagen genom att staten investerar i
41 Slopa bola - och ersitt med en infrastruktur.

42 Tillsitt en sarskild utredning dér arkitekter, byggbransch och statliga 62 Inratta statliga férhandlingsledare for fler regioner.
myndigheter ser dver mjligheten att hitta nya former for 63 Arbeta for bred politisk samling kring bostadsfragan

smahusbyggande i urbana miljder.

43 Avskaffa byggfelsforsakringen.

44 sank skatten pa studentkorridorer.

45 stall lagre krav pa studentboende - framst gallande bullerkrav och
tilganglighet.

46 Akademiska hus uppdrag att bygga studentbostader bor ytterligare
skarpas.

47 Genomfor en skattevéxling dér en hogre fastighetsavift kvittas mot
Lagre reavinstskatt. Det skulle skapa drivkrafter for storre rorlighet.
48 Ta bort uppskovsrantan och hoj taket for uppskov i takt med
prisutvecklingen.

49 Overvig langsiktigt sankning av reavinstskatten.

50 Sank taket for privatpersoners rénteavdrag- frén dagens 100 000
kronor per person och dr till 75 000 kronor.

51 Varje bostadsrattsinnehavare ska sjalv ha it att besluta om
uthyrning i andra hand,

52 Sakerstall att galler aven for som
hyrs ut av juridisk person.




Bestallarens effektivitetspaverkan?

Stimulerar bestéllaren konsulter och

entreprendrer att komma med alternativa
Svar: Nej!

forslag?

Manga andringar?... Svar:?

Detaljstyrning?.... Svar:?

Utnyttjande av aktoérernas
fulla kompetens ... Svar?
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Metod

Lean produktion

Karnan ar att reducera eller eliminera icke
vardeskapande aktiviteter samt att 6ka effektiviteten
for de vardeskapande aktiviteterna.

I huvudsak bestar modellen lean production av
foradlingsaktiviteter och produktionsfloden.

Produktionen ses som ett flode av material,
information, utrustning och arbete fran ramaterial till
en fardig produkt. | detta fléde uppstar kontroller,
vantetider och transporter. Produktionsforloppet
representerar féradlingsaspekterna av produktion,
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Konceptet Lean construction

sammanfor

e Just-in-time (JIT)

e Total Quality Management (TQM)

® Business Process Re-engineering (BPR)

¢ Concurrent Engineering (CE)

e Last Planner System (LPS)

e Teamwork

¢ Value Based Management

Forutsattningar for okad
industrialisering

¢ anvandande av mekaniska verktyg

e datoriserade verktyg och styrsystem
¢ en |6pande tillverkningsprocess

¢ stindiga effektivitetsforbattringar

e standardisering
¢ prefabrikation

¢ rationalisering

e modultdnkande
¢ massproduktion.

En 6kad grad av industrialisering i

byggandet kan forvantas ge:

¢ sankta produktionskostnader och hogre

standard

e farre antal timmar/kvm

e kortare byggtid (pa byggplatsen)

e |agre platsomkostnader

e totalt lagre byggkostnader.

Karaktiriserande faktor

Hantverksmissigt byggande
Karaktriseras av foljande:

Tndustriell produktion
Karaktriseras av foljande:

Produkter

Kundanpassade produkier

Standardprodukier

Produktion 1 langa serier,
processorienterat Minimivolym

Smal 0 ofta grund kompetens riicker
f6r montage. Stor kompetenskrivs
om konceptet

Utrustning+hjalpmedel

Enkel och flexibel

Kapitalintensiv med betydande
omstillningskostnader

Kostnadsstruktur, ckonomi

Hoga kostnader per enhet och totalt

Flexibilitet

‘Maximal flexibilitet | utformning

Kost en rigid
2 s i utformning

Jektering, design

ing inte ett absolut
krav

0
Krav pa Tardigprojekiering fore
bygestart Hog krav pi

Utvecklingsansvarig

Varje akior ansvarig for sitt moment

Processigaren huvudansvarig,

Kunskapsuppbyggnad och
erfarenhetséterforing

Varje akidr ansvarig for sitt moment

Processigaren huvudansvarig,

Ansvarstorm Vid utforan renad Ager inte | Processigare Ager hela processen
utforaren pi
Ersattningsform Ersattning Ersattning for produkien
Marknaden Bestllaren bestammer om villkoren | Krvs att det finns en marknad eller
att en marknad skapas
process | Saknas Processigaren haller samman
Saknas Vilutvecklad
Saknas Vilutvecklad

Informationsteknik och
BIM

Plancring och uppfojning

Ofta fragmenterad

Vilutvecklad del av processen

Processen

Tigida Koncept

Utvecklade tekniska system

Behovs ¢ stor omfattning
K s av vald standardprodukt.
Arbetsmiljaspekter arig
ctod utvecklas sa att
Metod maximal inkdrningseffekt erhalls
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Angreppssatt under senare ar

* BIM
* Visual planning
* Utveckling av informationstekniken
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5. Métning av effekten av effektiviseringsatgard
Produktivitet

Relationen mellan

Output (vardet av det produceras (output)
och

Input (kostnaden for insatta resurser)

| de flesta fall gar det inte att jimféra produktivitetsutveckling mellan
olika branscher eller delbranscher. Det gar att studera av aktiviteter.

6. Erfarenhetsaterféring- och kunskapsuppbyggnad
Processen

Erfarenhetsaterforing

Anskaffningsprocess

. Utvérdering i
Insan?llng' Erfarenhetséterforing '“5""?"“'%
och kodifiering Innovation och kodifiering
Brukarkrav . . = Nyttjande Nytta for
Behovsanalys Utredning Design Utforande el

! ! !

Successiv bedomning och utvardering

Projektgenomforande

Avvikelserapporter kan hanteras
enligt foljande:
+ Atgirda avvikelsen (reparera) och géra en

ny kontroll.

* Godkann, trots felet (och acceptera
avvikelsen)

* Forhindra anvandning av aktuell
utformning

« Overvig om rutiner maste dndras for att
minska forekomsten av fel.

11



Atgirder som stédjer kunskapsuppbyggnad
och erfarenhetsaterforing

*  uppfoljningsmote i anslutning till verksamheten
avslutas och dokumentation av detta

*  valutvecklat kvalitets- och miljéledningssystem
*  utvecklat verksamhetssystem

* avvikelserapportering

* utvecklade samarbetsformer

*  kontinuerlig fortbildning av personal.
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Bestdllarens strategi for att forbattra inre och
yttre effektivitet kan var inriktad pa att

¢ fanga brukarnas behov och erfarenheter med
syfte att identifiera och kvantifiera det som ger
vardedkning

¢ utveckla verktyg for att styra byggprocessen

» utveckla benchmarkingmetoder och
prestandaindikatorer fér byggandet och
byggnader

¢ utveckla projektledningsverktyg baserade pa
"snickarmodellen”

* valja ansvars- och ersattningsformer som stodjer
utvecklingen av den inre effektiviteten

Grupparbetsuppgift!

Effektivare bestallarprocess - hur far vi det?
1. Bestdllarens forslag

2. Konsultens forslag

3. Entreprendrens forslag

4. Gruppens forslag pa atgird som kan genomforas
direkt.

5. Gruppens férslag tre basta forslag pa atgard som
beror genomforas.

Tack for uppmarksamheten!
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